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Reserveren van de auto

Alle deelauto’s van buurtbestuurders zijn te reserveren via de WeGo
app. Deze app werkt met een inlog, die je krijgt wanneer jij je aanmeld
bij buurtbestuurders.

Zodra je de app opent zie je de locatie van jullie eigen deelauto(s). Je
vinkt de Fiat aan en vervolgens kun je de gewenste tijd invullen dat jij
de deelauto wilt gebruiken. De app laat direct zien of de auto wellicht
ook al bezet is of niet. Als laatste actie druk je op reserveren, dan staat
de rit voor jou gepland.

Ontgrendelen van de auto

Je kunt in de app “reservering starten” aanklikken wanneer je bij de
auto staat en klaar bent om op pad te gaan. De app raagt vervolgens
om te kijken of de auto geen nieuwe schades bevat.

Vervolgens krijgt je op het scherm twee slotjes te zien, deze zijn voor
het ontgrendelen van de auto. Zorg ervoor dat je vlak blij de auto
staat om de auto van het slot te halen. Ook wanneer je de auto ergens
parkeert heb je deze slotjes ook nodig om de auto op slot de doen of
er vanaf te halen. Vervolgens hoor je een duidelijke klik wanneer de
auto van het slot gaat.

Eenmaal in de auto druk je op de start stop button in de auto, rechts
van het stuur. Hiermee zet je de auto op contact. Ben je klaar om weg
te rijden? Dan druk de het rempedaal in en nogmaals op de start stop
button. Zo is de auto klaar om weg te rijden.



Afsluiten van de auto

Klaar met de rit? Zorg dat je de auto volledig uitschakelt. Dit doe je
door hem op de parkeerrem te zetten en vervolgens de start stop
button in te duwen. De Fiat 500 heeft een duidelijke ‘opstart toon’ en
‘afsluit toon’. Wanneer je de afsluit toon hoort weet je zeker dat hij
daadwerkelijk uitgeschakeld is.

Wanneer je uit de auto stapt en hem aan de lader hebt gedaan kunt je
de auto op slot zetten met de app. Vervolgens krijg je nog een vraag
om de auto te controleren waarna je de rit volledig afsluit.

Snelle tips
« Zorg dat je telefoon altijd opgeladen is, dit is namelijk je
autosleutel en heb je nodig om te kunnen rijden.

« Plan vooraf je route, het klinkt misschien voor de hand liggend
maar wanneer je op tijd zit is het slim om vooraf je route te
plannen. De deelauto’s kun je namelijk niet zo makkelijk
‘bijtanken’ als een benzine auto.

» Laadt de auto wanneer je daar de kans voor ziet. Zo wordt jij, of de
andere gebruikers nooit verrast met een (bijna) lege deelauto.

« Parkeer je de auto, maar heb je hem nog wel nodig (bij het doen
van boodschappen of een dagje weg). Zorg dan dat je de auto
vergrendeld en niet de reservering stopt. Wanneer je de
reservering stopt kan namelijk een andere buurtgenoot de auto
reserveren.




